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Ticket-Informationen Kontakt in Corona-Zeiten

Kontaktlos
Tickets 
kaufen!

Ticketkauf

Kaufen Sie Ihre Tickets kontaktlos: an Fahrkarten-
automaten oder über die Saarfahrplan-App und 
den DB Navigator. Hier können Sie ein spezifisches 
Ticketsortiment als HandyTickets erwerben: Ein-
zelfahrkarten (Kind, BahnCard, saarVV-Card Kurz-
strecke), 1. Klasse-Tickets, Anschlussfahrkarten für 
Zeitkarten, Tageskarten, Gruppentageskarten. Der 
Erwerb des HandyTickets ist einfach. Laden Sie sich 
dazu die Saarfahrplan-App auf ihr Smartphone run-
ter – Android bei Google Play, iOS im App Store – 
und registrieren sich dort. Die Bezahlung erfolgt per 
SEPA-Lastschri�  oder Kreditkarte. 

HandyTicket des saarVV

DB Navigator

Fahrplanauskun� 
Die Online-Fahrplanauskun�  Saarfahr-
plan bietet Fahrplaninformationen zu den 
Bus- und Bahnverbindungen im saarVV. 
Den Saarfahrplan gibt es 
als Webseite und als 

App. Alle Beteiligten sind be-
müht, Webseite und App auf 
dem neuesten Stand zu halten. 

Kulanzregelungen für Abokunden

Wir reduzieren für unsere Abo-Kunden in den Monaten Mai 
und Juni 2020 die entsprechenden Preise bei den Schüler-
Abonnements um je 50 %, bei den Jedermann-Abos um je 
25 %. Wir berücksichtigen die reduzierten Preise automa-
tisch bei den kommenden Abbuchungen. Ein aktives Han-
deln Ihrerseits ist nicht erforderlich. Wir möchten uns dafür 
bedanken und erkenntlich dafür zeigen, dass Sie uns treu 
bleiben.

Wir setzen so gemeinsam auch ein Zeichen, damit die vielen 
kleinen und mittelständischen Busunternehmen im Saar-
land eine Überlebenschance haben und die Busfahrerinnen 
und Busfahrer ihren Arbeitsplatz behalten, denn: Wir brau-
chen sie für die Mobilität der Zukun� . Und: Wir brauchen Sie 
als unsere Fahrgäste. 

Bleiben Sie gesund!



Mit Beginn der Corona-Pandemie führte der saarVV zum 
Schutz von Personal und Fahrgästen einschneidende 
Maßnahmen durch. Mit dem schrittweisen Aufheben der 
Kontaktbeschränkungen durch Bund und Land steigen 
wir jetzt gemeinsam wieder ein. Die Verkehrsunterneh-
men im saarVV nehmen den Normalbetrieb wieder auf. 

„Unser gemeinsames Ziel ist es, 
ein ausreichendes Mobilitätsan-
gebot zu scha� en, damit unsere 
Gesellscha�  wieder durchstarten 
kann. Geschä� e ö� nen, Schulen 
bieten Unterricht an, Mitarbeiter 
kehren an ihre Arbeitsplätze zu-
rück: Jetzt brauchen wir Busse und 
Bahnen in ausreichender Taktung, um die 
Menschen im Saarland zurück in ihr normales Leben 
zu bringen. Dabei achten die Verkehrsunternehmen 
im saarVV darauf, ausreichend Platz zur Verfügung zu 
stellen, damit die Fahrgäste genug Abstand zueinander 
haben. Aber gerade morgens in der Hauptverkehrszeit 
ist das möglicherweise nicht immer garantiert. Hier 
setzen wir auf Ihre Unterstützung bei der Einhaltung 
der Hygiene- und Abstandsvorgaben. Bitte tragen 
Sie Ihre Mund-Nasenbedeckung, um mitzuhelfen, die 
Corona-Pandemie einzudämmen.“
Anke Rehlinger, Verkehrsministerin des Saarlandes.

Achten Sie auf die Gesundheit 
Ihrer Mitfahrer, des Fahrperso-
nals und auf Ihre eigene. Bitte 
halten Sie die Hygiene- und Ab-
standsvorgaben ein.

Tragen Sie eine Mund-Nasenbedeckung. 
Bitte beachten Sie, dass das Tragen einer 
Mund-Nasenbedeckung bei der Nutzung 
der Verkehrsmittel des saarVV (Busse, 
Eisenbahnen, Saarbahn) für alle Perso-
nen ab Vollendung des 6. Lebensjahres 
verpflichtend ist. Das können Alltags-
masken z. B. aus Sto�  sein oder über-
gangsweise auch Schals und Tücher.

Das Tragen einer Mund-Nasenbe deckung 
ist auch an Bahnhöfen, Bushaltestellen 
und in Kundenzentren der Verkehrsun-
ternehmen Pflicht.

Fahrgäste ohne Mund-Nasenbedeckung 
werden vom Fahr- und Kontrollperso-
nal auf die Verpflichtung zum Tragen 
einer Mund-Nasenbedeckung hinge-
wiesen. Das Personal ist angewiesen, im 
Konfliktfall die Leitstelle bzw. Polizei zu 
informieren.

Bitte halten Sie Abstand zu anderen Fahr-
gästen und zum Fahrpersonal – wenn 
möglich bis zu 2 Meter. Verteilen Sie sich 
auf den Steh- und Sitzplätzen so, dass 
der Abstand bestmöglich eingehalten 
wird. Den Abstand sollten Sie 
zudem beim Einsteigen und 
an der Haltestelle bzw. am 
Bahnsteig beachten.

Helfen Sie, volle Busse und Bahnen zu ver-
meiden, fahren Sie – wenn möglich – außer-
halb der Hauptverkehrszeit am Morgen 
(also besser ab 9 Uhr als vor 9 Uhr).

Hygieneetikette in Bus & Bahn einhal-
ten: Bitte husten und niesen Sie in die 
Armbeuge oder ein Papiertaschentuch.

Waschen Sie sich nach der Bus- oder 
Bahnfahrt die Hände – mindestens für 
20 Sekunden. Fassen Sie sich nicht mit 
ungewaschenen Händen ins Gesicht. Die 
Verwendung von Einwegreinigungstü-
chern ist eine weitere Möglichkeit, in Bus 
& Bahn vorbeugend zu handeln.

Bitte beachten Sie, dass Sie 
mit Bus & Bahn umwelt-
freundlich unterwegs 
sind und Sie mithelfen, 
überfüllte Straßen zu 
vermeiden.

Gemeinsam durchstarten.

Abstands- und Hygienemaßnahmen

Bitte 
Abstände 
einhalten!

Mund-
Nasen-

bedeckung,
zum Schutz 

aller!

Machen 
Sie mit und 

bleiben 
Sie gesund!


