o Saarbahn

Werden Sie Testnutzer beim Pilotprojekt
Informations- und Orientierungssystem fir Blinde und
Seheingeschrankte der Saarbahn

Um was geht es bei dem Projekt?

Der Saarbahn ist es wichtig, eine mdglichst weitreichende Barrierefreiheit ihrer Mobilitdtsangebote zu erreichen. An
dieser Aufgabe arbeiten sie im Rahmen verschiedener Projekte und Initiativen kontinuierlich. Um insbesondere
blinde und seheingeschrénkte Fahrgéaste in ihrer selbstbestimmten Mobilitdt zu unterstutzen, hat die Saarbahn
Anfang September ein neues Pilotprojekt gestartet: Der Einsatz eines nutzerorientierten Informations- und
Orientierungssystem soll den Zugang und die Nutzung des OPNV erleichtern.

.Intros“ nennt sich die Anwendung, die dem Fahrgast via App auf dem Smartphone zahlreiche Funktionen bietet:
So lassen sich an der Haltestelle befindliche oder einfahrende Fahrzeuge am Smartphone ansagen. Besteht
Einsteigewunsch, kann dieser mittels App an den Fahrer Gbermittelt und die Tur6ffnung angestof3en werden. Durch
ein akustisches Signal wird der Nutzer zum gewunschten Fahrzeug und zur gedtffnete Tur geleitet. Wahrend der
Fahrt kann sich der Fahrgast vergewissern, welches die nachsten Haltestellen sind und seinen Haltewunsch via
App einfach und bequem an den Fahrer Gbermitteln. Diese Interaktion mit dem Fahrzeug wird durch ein Fahrzeug-
und Audiomodul méglich, welches die Saarbahn im September zu Testzwecken zunéchst in einem Bus eingebaut
hat.

Noch in diesem Jahr soll eine zweite Testphase starten, fur die vier weitere Fahrzeuge umgeristet werden. Im
engen Austausch mit ausgewaéhlten Testnutzern sollen die Komponenten dann fur drei Monate im reguléaren
Fahrbetrieb auf der Linie 105 getestet werden.

Nach Evaluation des Pilotprojekts soll in 2021 die Entscheidung fallen, ob die Technik in der Saarbahn-
Fahrzeugflotte erfolgreich flachendeckend eingesetzt werden kann.

Was ist Ihre Aufgabe als Testnutzer?
Als blinder oder seheingeschrankter Fahrgast testen Sie das Informations- und Orientierungssystem im Livebetrieb

auf Ihren taglichen Wegen mit der Linie 105. Hierfir haben Sie als Testnutzer wahrend der ca. dreimonatigen
Testphase die App ,Intros* auf lhrem eigenen Smartphone installiert. Via Online-Formular und im Zuge von
Nutzerworkshops tauschen Sie sich mit uns hinsichtlich Ihrer Erfahrungen und Anregungen mit dem neuen System
aus. Sie wirken damit aktiv an der Weiterentwicklung des Saarbahn-Serviceangebotes mit.

Haben Sie Interesse, Testnutzer zu werden? Bitte senden Sie uns Ihren Bewerbungsbogen bis spéatestens 7.
Dezember 2020 uber das Online-Formular unter www.saarbahn.de/blindenapp oder per E-Mail an
blindenapp@saarbahn.de oder schriftich an Saarbahn GmbH, Abt. NST, Hohenzollernstr. 104-106, 66117
Saarbriicken zu.
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BEWERBUNGSBOGEN

Hiermit bewerbe ich mich als Testnutzer fir das Pilotprojekt
Informations- und Orientierungssystem fir Blinde und
Seheingeschrankte der Saarbahn

Alle mit * markierte Felder sind Pflichtfelder

Mit der Bewerbung als Testnutzer fir das Pilotprojekt Informations- und Orientierungssystem fiir Blinde und
Seheingeschrankte Personen willige ich ein, dass die Saarbahn und Saarbahn Netz GmbH meine
personenbezogenen Daten zum Zweck der Bewerbungsabwicklung und, wenn ich als Testnutzer des Pilotprojektes
ausgewahlt werde, fur die Vorbereitung, Durchfuhrung und Nachbereitung der Pilotphase verwendet darf. Konkret
werden die Daten in Anwenderworkshops und/oder schriftlichen Erfahrungsberichten erhoben, fur laufende
Projektabstimmungen, sowie die Auswertung des Pilotprojektes verarbeitet. Als Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung dient Art. 6 Abs. 1 lit. a der DSGVO (Einwilligung der betroffenen Person). Weitere Informationen
kdnnen Sie www.saarbahn.de/datenschutz-blindenapp abrufen.

Diese Einwilligung kann jederzeit bei der Saarbahn oder Saarbahn Netz GmbH widerrufen werden, durch eine
formlose E-Mail an blindenapp@saarbahn.de. Bei Widerruf der Einwilligung ist eine Teilnahme am Pilotprojekt als
Testnutzer nicht mehr méglich. Durch den Widerruf wird die RechtmaRigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung
nicht berihrt. Weitere Datenschutzhinweise sind der Verdffentlichung unter www.saarbahn.de/datenschutz-
blindenapp zu enthehmen.

Name, Vorname, Alter*

StralRe, PLZ, Wohnort*

Telefon (fur eventuelle
Ruckfragen) *

E-Mail-Adresse *

Wie oft nutzen Sie die Buslinie 105 der Saarbahn? *
O Taglich
O 1-2 Mal wochentlich
O gelegentlich

Sind Sie seheingeschrankt? *
0 Ja
O Nein

Verfugen Sie Uber ein Smartphone? *
O Ja
O Nein

Nutzen Sie regelméaRig TalkBack oder VoiceOver bei der Nutzung Ihres Smartphones? *
O Ja
O Nein


http://www.saarbahn.de/datenschutz-blindenapp
mailto:blindenapp@saarbahn.de
http://www.saarbahn.de/datenschutz-blindenapp
http://www.saarbahn.de/datenschutz-blindenapp

Besteht die Bereitschaft, die >>Intros-App<< des Kooperationspartners Trapeze Germany
GmbH flr die Dauer das Pilotprojekt auf Ihrem eigenen Smartphone zu installieren und bei
Ihren Fahrten mit der Linie 105 zu nutzen? *

O Ja

O Nein

Besteht die Bereitschaft, uns Ihre Erfahrungen, Fragen und Anregungen mit dem
Informations- und Orientierungssystem fur Blinde und Seheingeschrénkte fir die Dauer des
Pilotprojekts im Rahmen von Anwenderworkshops und Erfahrungsberichten mitzuteilen? *
0O Ja
O Nein

Bitte senden Sie uns Ihren Bewerbungsbogen bis spatestens 7. Dezember 2020 Uber das
Online-Formular unter www.saarbahn.de/blindenapp, per E-Mail an
blindenapp@saarbahn.de oder schriftlich an Saarbahn GmbH, Abt. NST, Hohenzollernstr.
104-106, 66117 Saarbrlicken zu.
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